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\) Mentoren

Mit Mentorenunterstitzung auf Expansionskurs

Ein 2006 gegrindetes Unternehmen fur Kalte- und Klimatechnik wird seit 9
Monaten von einem Mentor auf seinem Expansionskurs in neue Markte
(Verkauf von Gastronomiebedarf) begleitet. Es erfolgte Hilfestellung in den
Themen Erarbeitung eines Vertriebs- und Marketingplans, Suchen und
Finden eines Vertriebsmitarbeiters flr den Direktvertrieb, Ausarbeitung von
Stellenbeschreibungen und Arbeitsvertragen.

Weiterhin wurden die Mitarbeiter in Workshops und Seminaren fur die
Themen Kundenorientierung im Servicebereich, erfolgreiche
Telefonkontakte und wirksames Vorgehen im Vertrieb sensibilisiert.

Schwerpunkt der weiteren Zusammenarbeit mit dem Mentor ist gerichtet
auf die Unterstiitzung bei der Ubernahme eines Betriebes, Coaching der
Mitarbeiter und Durchflihrung eines Seminars (Mitarbeiter flihren) fir die

FUhrungskrafte des Unternehmens.
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